Vseobecné obchodné podmienky

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Predavajicim je spoloénost STOMIA s.r.0., 1€0,31661530, IC DPH SK2020484983, so sidlom Juzna
trieda 86, 040 17 KoSice. Predavajuci je dovozcom a distribUtorom zdravotnickych pomdcok
a Specidlneho zdravotnickeho materialu (dalej ZP).

1.2 Zakladné udaje o preddvajucom: e adresa: STOMIA s.r.o., Juind trieda 86, 040 17 Kosice,
¢ e-mail: stomia@stomia.sk e telefon: +421 55 6230067, 6252288, 6231341, 0907794861 ¢ bankové
spojenie: SK84 1100 0000 0026 2511 0671 e zapis: Mestsky sud Kosice., odd. SRO, vlozka Cislo: 2206/V

1.3 Kupujucim sa rozumie pravnickd osoba (osoba zapisand v obchodnom registri, podnikajica
na zaklade Zivnostenského opravnenia, alebo podnikajuca na zdklade iného neZ Zivnostenského
opravnenia podla osobitnych predpisov), ktord pri nakupe kona v rdmci predmetu svojej obchodne;j
¢innosti alebo inej podnikatel'skej ¢innosti /dalej kupujuci/. Pravne vztahy predavajliceho s kupujicim
vyslovne neupravené tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami /dalej VOP/ ani zmluvou medzi
predavajucim a kupujlicim sa riadia prislusnymi ustanoveniami zak. ¢ 513/1991 Zb., Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich predpisov, ako aj suvisiacimi predpismi. Preddvajuci je opravneny
pozadovat od kupujiceho dokumentaciu preukazujicu spdsobilost k vykonavaniu distribu¢nej ¢innosti,
vydaji alebo predaji ZP ¢i k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti.

1.4 Preddvajuci s kupujicim moézu v kiipnej zmluve alebo inou formou dohodnut podmienky odlisné
od tychto VOP. V takom pripade budu takto dohodnuté podmienky mat prednost pred VOP.

2. OBJEDNAVKY, CENA A PLATOBNE PODMIENKY

2.1 Objednavkou tovaru sa pre ucely VOP rozumie objedndvka uskutocnena telefonicky, e-mailom
alebo pisomne na adresu podla ¢lanku 1.2.

2.2 Cena tovaru je stanovend predavajucim, platny cennik bude kupujucemu poskytnuty na zaklade
jeho ziadosti. Pre rozne druhy tovaru mozu platit mnozstevné alebo ¢asovo obmedzené zlavy. V pripade
tovaru hradeného podla kategorizacie MZ SR cena tovaru vychadza z aktudlneho kategorizacného
zoznamu a platnych cenovych predpisov.

2.3 Predavajuci vystavi kupujucemu danovy doklad — fakturu, ktorej neoddelitelnou stiéastou je dodaci
list. Den vystavenia faktury je den, kedy moze kupujuci s tovarom nakladat ako vlastnik. Fakturovana
cena tovaru zahfia DPH. V pripade, Ze hodnota objednavky je nizsia, ako €70,00 bez DPH, je predavajuci
opravneny Uc¢tovat naklady na prepravu vo vyske €3,80 bez DPH. Pri Ghrade faktury na dobierku je
preddvajuci opravneny uctovat naklady na dobierku - zi¢tovanie vo vyske €0,60 bez DPH.

2.4 Splatnost faktur uruje predavajuci individudlne. Kupujuci sa zavazuje uhradit fakturovand sumu
(vratane DPH) do datumu splatnosti. Predavajuci si tieZ vyhradzuje pravo zadrzat prijaté objednavky
kupujlceho, a to az do plnej Uhrady faktur po datume splatnosti.

3. DODACIE PODMIENKY, ZODPOVEDNOST ZA CHYBY(KAZY), REKLAMACIE,

3.1 Predavajuci vyhlasuje, 7e dodavany tovar spifia vietky kvalitativne parametre garantované
vyrobcom a vyhovuje poZiadavkam stanovenymi prislusSnymi organmi Eurdpskej Unie a Slovenskej
republiky. V pripade nedodrzania skladovacich podmienok nevyhnutnych pre skladovanie jednotlivych



druhov tovarov vyznacenych na obale a podmienok spravnej manipuldcie nezodpoveda predavajuci
za pripadné Skody spdsobené takymto konanim kupujiceho.

3.2 Objednany tovar predavajuci dodava prostrednictvom zmluvného prepravcu (GLS a Slovenska
posta) na dodaciu adresu urc¢enud kupujicim. Bezna lehota dodania je do 2 pracovnych dni od prijatia
objednavky, pricom predavajuci nenesie zodpovednost za pripadné oneskorenie spdsobené pocas
prepravy.

3.3 V pripade, Ze preddvajlici nema objednany tovar skladom, je objedndvka evidovana a kupujuci je
informovany o tejto skutoénosti ako aj o predpokladanom termine dodania. Chybajuci tovar na sklade
predavajuceho nedéva pravo kupujicemu pozadovat akukolvek kompenzaciu alebo ndhradu pripadne;j
Skody.

3.4 Kupujuci je pri prevzati tovaru povinny balenie dokladne skontrolovat. V pripade poskodeni zasielky
dodanej zmluvnym prepravcom sa kupujuci zavizuje poskodenie reklamovat priamo u prepravcu.

3.5 Kupujuci je povinny bezprostredne po prevzati tovaru skontrolovat spravnost, mnozstvo a kvalitu
dodaného tovaru, u skrytych nedostatkov bezprostredne po ich zisteni. V pripade akejkolvek odchylky
od objednavky, respektive faktury je predavajuci povinny tato skuto¢nost oznamit na reklamacénom
liste preddvajucemu okamtzite, no najneskor do 2 pracovnych dni od prevzatia tovaru. V pripade
opravnenej reklamdcie, predavajuci doda chybajuci produkt alebo vymeni tovar za spravny
bez zbytoného oneskorenia a na vlastné naklady.

3.6 Kupujuci je povinny v pripade vratenia tovaru, tovar starostlivo zabalit aby bol tovar chraneny
pred poskodenim.

3.7 V pripade, Ze kupujuci Ziada o vratenie tovaru z inych ako zakonnych dévodov a predavajuci tejto
Ziadosti vyhovie, nema kupujuci pravo na vratenie poplatku za dorucenie a za dobierku.

4. ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1 Odoslanim objedndvky kupujici potvrdzuje, Ze sa zozndmil s ustanoveniami VOP, rozumie im
a suhlasi s nimi.

4.2 Vztahy neupravené v tychto VOP sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

4.3 Tieto VOP nadobudaju platnost dria 01.01.2025 a platia do odvolania alebo do nahradenia novymi
VOP.



